
 
 
 

KUNDENINFORMATIONSBLATT  
Mit diesem Kundeninformationsblatt erhalten Sie allgemeine Informationen über Ihren Versicherer, Ihre 
Versicherung und zu Ihren Rechtsbehelfen. Bitte lesen Sie dieses Kundeninformationsblatt sorgfältig 
durch. 

 

Allgemeine Informationen nach § 1 VVG-InfoV 

Identität des Versicherers 

Name: AmTrust International Underwriters DAC 

Anschrift: 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, Republik Irland 

Rechtsform: Designated Activity Company 

Handelsregister: Firma Nr. 169384  

Companies Registration Office (Republik Irland) 

www.cro.ie 

Versicherungssteuernummer: 847/F91847023537 

Identität eines Vertreters des Versicherers 

Entfällt 

Ladungsfähige Adresse des Versicherers 

AmTrust International Underwriters DAC 
6-8 College Green 
Dublin 2  
D02 VP48 
Republik Irland 

Hauptgeschäftstätigkeit des Versicherers 

Die Hauptgeschäftstätigkeit des Versicherers ist der Betrieb von Versicherungsgeschäften im Bereich der 
Sachversicherungen. 

Angaben über das Bestehen eines Garantiefonds 

Da der Versicherer in der Republik Irland reguliert wird, könnten Sie unter gewissen Umständen Anspruch auf 
Entschädigung nach dem Insurance Compensation Fund (Versicherungsausgleichsfonds) (ICF) haben. Der ICF 
schützt Verbraucher von zugelassenen Nicht-Lebensversicherungen, die in Liquidation gehen und nicht in der Lage 
sind, die Versicherungsansprüche zu zahlen. 

Zentralbank von Irland (Central Bank of Ireland) 



Postfach 559 
Dublin 1 
Republik Irland 

www.centralbank.ie 

Die für das Versicherungsverhältnis geltenden allgemeinen Versicherungsbedingungen 

Kostenschutzversicherung, Allgemeine Versicherungsbedingungen zum 1. Dezember 2025 

Die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung 

Der Gruppenversicherungsvertrag bietet Ihnen als versichertem Mitglied finanziellen Schutz für den Fall einer 
vorübergehenden Arbeitsunfähigkeit, unfreiwilligen Arbeitslosigkeit, schweren Krankheit und bei Unfalltod. 

a) Vorübergehende Arbeitsunfähigkeit: Wenn das versicherte Mitglied für mindestens 30 aufeinanderfolgende 
Tage vorübergehend arbeitsunfähig ist oder wird, zahlt der Versicherer für bis zu 12 Monate eine 
monatliche Leistung von € 300. Die Leistung wird pro Tag mit € 10 berechnet (1/30 der monatlichen 
Leistung). Die maximale Summe pro Anspruch beträgt € 3.600 (€ 300 pro Monat für 12 Monate). 

b) Unfreiwillige Arbeitslosigkeit: Wenn das versicherte Mitglied für mindestens 30 aufeinanderfolgende Tage 
unfreiwillig arbeitslos ist oder wird, zahlt der Versicherer für bis zu 12 Monate eine monatliche Leistung von 
€ 300. Die Leistung wird pro Tag mit € 10 berechnet (1/30 der monatlichen Leistung). Die maximale Summe 
pro Anspruch beträgt € 3.600 (€ 300 pro Monat für 12 Monate). 

c) Schwere Krankheit: Wenn bei dem versicherten Mitglied während der Versicherungslaufzeit eine schwere 
Krankheit (gemäß Definition in den AVG) diagnostiziert wird, zahlt der Versicherer pauschal eine Summe 
von € 3.600. Die Leistungen für eine schwere Krankheit sind während der Versicherungslaufzeit auf einen 
Anspruch beschränkt. 

d) Unfalltod: Wenn das versicherte Mitglied während der Versicherungslaufzeit aufgrund eines Unfalls 
verstirbt, zahlt der Versicherer € 3.600. 

Die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung finden Sie in den Versicherungsbedingungen, die für Ihren 
Vertrag gelten.   

Gesamtpreis der Versicherung 

Der Gesamtpreis der Versicherung ist im Angebot, im Informationsblatt zu Versicherungsprodukten und im 
Versicherungsschein angegeben. 

Gegebenenfalls zusätzlich anfallende Kosten 

Entfällt 

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfüllung, insbesondere zur Zahlweise der Beiträge 

Der monatliche Versicherungsbeitrag wird Ihrem Instabank Kreditkartenkonto belastet und erscheint auf Ihrer 
Monatsrechnung.  

Befristung der Gültigkeitsdauer der zur Verfügung gestellten Informationen 

Die vorliegenden Unterlagen basieren auf unseren aktuellen Beiträgen und dem genannten Versicherungsbeginn. 
Wird ein anderer Versicherungsbeginn gewünscht oder wird in der Zwischenzeit ein neuer Tarif eingeführt, können 
sich bis zum Abschluss des Vertrags Abweichungen ergeben. 

Hinweis auf spezielle Risiken der Finanzdienstleistung 



Entfällt. 

Informationen über den Vertragsschluss 

Der Vertrag kommt zustande, sobald Sie den Versicherungsschein erhalten haben, sofern Sie nicht von Ihrem 
Rücktrittsrecht Gebrauch machen. Das Datum des Beginns der Versicherung ist im Versicherungsschein festgelegt. 
Siehe auch die oben genannten Zahlungsverpflichtungen. 

Widerrufsrecht 

Informationen zu Ihrem Widerrufsrecht finden Sie im Widerrufsdokument. 

Laufzeit des Vertrages 

Die Vertragslaufzeit ist dem Versicherungsproduktinformationsblatt (PIB), den Versicherungsbedingungen und dem 
Versicherungsschein zu entnehmen.  

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt einen Monat. 

Information zur Beendigung des Vertrages 

Die Versicherung kann jederzeit mit einer Frist von 14 Tagen schriftlich gekündigt werden. 

Ausführliche Informationen darüber, wie der Vertrag gekündigt werden kann, finden Sie in den 
Versicherungsbedingungen. 

Geltendes Recht und Gerichtsstand 

Der Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland und wird nach diesem ausgelegt. Wenn sich 
eine Streitigkeit aus dem Vertrag ergibt, wird diese von dem Gericht des Bezirks beigelegt, in dem Sie als 
Versicherter Ihren Wohnsitz haben. 

Auch für das vorvertragliche Verhältnis gilt deutsches Recht. 

Sprachen 

Die Vertragssprache ist Deutsch.  

Die gesamte Kommunikation und Korrespondenz während der Vertragslaufzeit erfolgt in deutscher Sprache.  

Außergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren 

Wenn Sie mit unserer Leistung oder Dienstleistung unzufrieden sind oder mit einer Entscheidung nicht 
einverstanden sind, wenden Sie sich bitte jederzeit an unseren Beschwerdesachbearbeiter unter folgenden 
Kontaktdaten: 

AmTrust International Underwriters DAC  
c/o Sedgwick Outsource Services Ireland Ltd 
Merrion Hall, Strand Road, Sandymount 
Dublin 4  
Irland 
E-Mail: claimsinstabank@ie.sedgwick.com 

Sollte im Einzelfall keine zufriedenstellende Lösung gefunden werden können, können Sie sich als Verbraucher an 
die Außergerichtliche Streitbeilegungsstelle für Verbraucher und Unternehmer e. V. wenden: 



Außergerichtliche Streitbeilegungsstelle für Verbraucher und Unternehmer e.V. 
Gohliser Straße 6 
04105 Leipzig 

www.streitbeilegungsstelle.org 
Tel.: +49-341-56 11 63 70 
E-Mail: info@streitbeilegungsstelle.org oder kontakt@streitbeilegungsstelle.org 

Die Streitbeilegungsstelle arbeitet effizient, unabhängig und kompetent. Wenn Sie mit dem Ergebnis des 
Schiedsverfahrens nicht einverstanden sind, haben Sie immer noch die Möglichkeit, rechtliche Schritte einzuleiten. 

Aufsichtsbehörden 

Der Versicherer wird von der Central Bank of Ireland, PO Box 559, Dublin 1, Republik Irland, beaufsichtigt.  

Darüber hinaus ist die Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Postfach 1253, 53002 Bonn, für die 
Aufsicht im Allgemeinen zuständig, einschließlich der Erfüllung der Informationspflicht des Versicherers und anderer 
deutscher Vorschriften über die Geschäftstätigkeit des Versicherers in Deutschland. Die BaFin kann sich auch mit 
Beschwerden gegen den Versicherer befassen.  

 

Vertragsspezifische Informationen nach § 2 VVG-InfoV 

Angaben zur Höhe der in die Prämie einkalkulierten Kosten 

Die in der Prämie enthaltenen Kosten sind im Produktinformationsblatt (IPID) der Versicherung zu finden.   

Angaben zu möglichen sonstigen Kosten, insbesondere zu Kosten, die einmalig oder aus besonderem Anlass 
entstehen können 

Entfällt. 

Angaben über die für die Überschussermittlung und Überschussbeteiligung geltenden 
Berechnungsgrundsätze und Maßstäbe 

Die Beteiligung der Versicherten am Überschuss und an den Bewertungsreserven ist ausgeschlossen. 

Angabe der in Betracht kommenden Rückkaufswerte 

Es gibt keinen Rückkaufswert. 

Angaben über den Mindestversicherungsbetrag für eine Umwandlung in eine prämienfreie oder eine 
prämienreduzierte Versicherung und über die Leistungen aus einer prämienfreien oder prämienreduzierten 
Versicherung 

Entfällt. 

Garantierte Rückkaufswerte und Leistungen aus einer prämienfreien Versicherung 

Entfällt. 

Angaben über die der Versicherung zu Grunde liegenden Fonds und die Art der darin enthaltenen 
Vermögenswerte 



Entfällt. 

Allgemeine Angaben über die für diese Versicherungsart geltende Steuerregelung 

Die folgenden Steuerinformationen stellen nur eine vereinfachte Zusammenfassung der steuerlichen Behandlung 
von Versicherungen mit Todesfalldeckung dar und können eine professionelle Steuerberatung durch einen 
Steuerberater, der in der Lage ist, Ihre individuelle steuerliche Situation zu berücksichtigen, nicht ersetzen.  

Die folgenden Informationen gelten ausschließlich für unbeschränkt steuerpflichtige Personen in Deutschland. Sie 
richten sich nach der Rechtslage zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. 

Beiträge für eine Versicherung gegen vorübergehende Arbeitsunfähigkeit sowie für eine Versicherung gegen 
schwere Krankheiten unterliegen nicht der Versicherungssteuer (§ 4 Nr. 5 VersStG). Beiträge für eine Versicherung 
gegen unverschuldete Arbeitslosigkeit sowie für eine Unfalltodversicherung enthalten hingegen eine 
Versicherungssteuer in der derzeitigen Höhe von 19 %. 

Beiträge zur Risikoversicherung, die nur im Todesfall Leistungen erbringen, sind als sonstige 
Versorgungsaufwendungen im Rahmen der Höchstbeträge abzugsfähig, § 10 Abs. 1 Nr. 3a 
Einkommensteuergesetz (EStG). Einmalige Kapitalauszahlungen aus einer Risikoversicherung, die im Todesfall 
geleistet werden, sind grundsätzlich von der Einkommenssteuer befreit. 

 


